
e아동

지원
행복

사업
우리 아이, 안전하게 잘 지내고 있는지, 필요한 서비스는 없는지

지역사회가 아이들과 눈을 맞춥니다.

소중한 우리 아이들의 

일 상 을  보 살 피 는

e아동행복지원사업이란?
44종의 사회보장 빅데이터를 활용하여 복지서비스가 필요할 

것으로 예측되는 가정에 방문하고 아동과 보호자의 복지욕구 

및 양육환경을 확인한 후 적절한 복지서비스를 지원하는 

맞춤형 복지서비스 제공사업입니다.

대상은 누구인가요?
만 18세 미만 아동을 대상으로 합니다.

누가 방문하나요?
각 읍면동 행정복지센터(주민센터)의 아동 담당 또는 찾아가는 

보건복지 담당 공무원이 가정에 방문합니다.

언제 방문하나요?
e아동행복지원사업은 분기별로 시행되며, 해당 차시에 일정을 

조율하여 방문합니다.

1차(1~3월), 2차(4~6월), 3차(7~9월), 4차(10~12월)

* 4차(10~12월)의 경우 영유아 전환 시점에 있는 만 3세 아동 중 

가정양육 중인 국내거주 아동에 대한 전수조사 실시

만 3세 아동 전수조사란?

만 3세는 「유아교육법」 상 영아에서 유아로 전환되는 시기로 각
종 근육이 발달하고 언어 구사 능력이 향상되는 시기입니다.
만 3세 아동 전수조사는 아동의 소재와 안전을 확인하고 양육환
경 개선에 필요한 서비스를 지원하기 위해 매년 10~12월 시행
됩니다.

관련근거

 「아동복지법」 제15조의4, 제66조
 「사회보장급여법」 제9조의2, 제11조, 제12조, 제14조

왜 방문하는건가요?

절차가 어떻게 되나요?

아동과 보호자 상담을 통해 방문가정에 필요한 맞춤형 아동 

복지서비스(보건의료, 돌봄, 사회서비스 등)를 지원하기 위해 

방문합니다.

사업안내 및 방문시기 조율(유선)

가정방문(대면)

아동 및 보호자상담

맞춤형 복지서비스 지원



도움이 필요한 
이웃이 있다면 
지금 바로 알려주세요

알아두면 편리한 아동양육지원 사이트

언어발달 치료 지원사례

아빠와 할머니, 고모와 함께 12평 규모의 빌라에서 생활하는 

신혜(6세, 가명)는 또래에 비해 언어발달이 늦은 편이었습니다. 

e아동행복지원사업을 통해 신혜의 가정방문 및 상담이 진행된 

결과 신혜에게 적절한 지원이 필요하다고 판단했고, 통합복지 

서비스사업인 드림스타트팀과 연계하여 사례관리를 받을 수 

있게 되었습니다. 신혜는 현재 언어치료 등의 복지서비스를 받고 

있으며, 주거지원을 통해 큰집으로 이사도 갈 수 있게 되었습니다.

사례 긴급복지생계비 지원

정화(41세, 가명)씨는 홀로 자녀 4명을 양육하고 있습니다. 

경제적으로 어려운 정화씨의 가정은 건강보험료가 3개월 이상 

체납된 상황이었습니다.

e아동행복지원사업을 통해 가정방문 및 상담을 진행한 결과 

경제적 부담을 덜 수 있는 지원이 필요하다고 판단하여, 긴급복지 

생계비를 지원해 경제적 부담을 덜 수 있도록 하였습니다.

사례 정서발달 지원

정훈(9세, 가명)이는 물건을 던지고 화내기를 일삼는 등의 

난폭한 행동을 자주 보입니다. 동 주민센터 담당 공무원은 

e아동행복지원사업을 통해 가정방문 및 상담을 진행했고, 

정훈이의 정서문제 해결을 위해 놀이치료 지원사업과 

드림스타트팀을 연계해 어머니의 양육기술 향상을 도왔습니다.

사례 인지발달 지원

예원(10세, 가명)이는 e아동행복지원사업을 통해 인지발달 

문제로 학교생활에서 학습, 또래관계 형성에 어려움을 겪고 

있다는 사실을 알게 되었습니다. 예원이에게 맞춤 서비스를 

제공하기 위해 담당 공무원은 초등학교 학습클리닉 센터를 

연계하여 학습상담, 학습코칭을 통해 기초학습력을 쌓아갈 수 

있었습니다.

사례 치료비 지원 및 취업제도 연계

윤서(2세, 가명)는 선천적 심장질환으로 특수분유를 먹어야해 

한달 분유값만 50만원이 나온다고 합니다. 코로나로 인해 

갑작스럽게 직장을 잃은 윤서네 부모님은 경제적 부담을 안고 

있었고, 윤서의 치료비 마련도 어려운 상황이었습니다. 이에 

주민센터 담당 공무원은 복지재단 등에 후원을 의뢰하여 

분유값과 치료비를 마련할 수 있었고, 윤서 부모님에게는 

국민취업지원제도를 연계하여 재취업 기회를 마련하였습니다.

e아동행복지원사업은

우리 주변에 도움이 필요한 아이들과 가정이 행복한 삶을 

누릴 수 있도록 맞춤형 복지서비스를 제공하고 있습니다.

구분 URL 주요내용

복지로
bokjiro.go.kr
(129)

각종 복지정보, 보육료·
유아학비·양육수당 신청

임신육아종합포털 
아이사랑

childcare.go.kr
(1566-3232)

임신·육아관련 정보 및 
전문가 상담, 어린이집 

이용 등

중앙육아종합
지원센터

central.childcare.go.kr 영유아 육아지원

다함께돌봄센터 dadol.or.kr 초등 방과후 돌봄서비스

지역아동센터지원 icareinfo.go.kr 지역사회 방과후 돌봄

가족센터 패밀리넷
familynet.or.kr
(1577-9337)

가족교육, 가족상담 등 
가족지원

아이돌봄서비스 idolbom.go.kr 찾아가는 돌봄서비스

다문화가족지원포털 
다누리

liveinkorea.kr
(1577-1366)

다문화가족 상담, 교육, 
프로그램 안내 등

드림스타트 dreamstart.go.kr
취약계층 아동 맞춤형 

통합서비스 제공

가까운 읍면동

주민센터

보건복지상담센터 129
지역민원상담센터 120

복지로 www.bokjiro.go.kr

홈페이지 또는 스마트폰 앱

e아동행복지원사업을 
통한 복지서비스 지원 
사례


